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TEORIA DEL DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

Origenes:

El movimiento del desarrollo organizacional
surge a partir de 1962.

El D.O. es un resultado practico y operacional
de la teoria del comportamiento orientada

hacia el enfoque sistemico.

Los origenes del D.O. pueden atribuirse a una
serie de factores:

La relativa dificultad encontrada en
operacionalizar los conceptos de las
diversas teorias sobre la organizacion

Teoria clasica de Taylor.

Teoria de las relaciones humanas.
Teoria de la burocracia.

Teoria estructuralista.




L0 representa para ol el enfoque educalive por competencias?
Por asociacion plasma sus princpales elemenilos

Para mi, e enfoque educative por competencias representa un
concepto holistico, gue se desarrolla a través de un proceso de ensefianzas
aprendizaje. centrado en la necesidad de integrar los diversos estilos de
aprendizaje de los estudiantes, asi como las pobencialidades individuales de los
mismos, alcanzadas a través de gque e docenmte los leve a su zona de
desarrgllo préecimao, a fin de gue logren dominar [as destrezas y habllidades gue
demanda actualmente &l campo laboral

Dieha erdoque, desde mi punts de vists, estd referido a la experiencia prdctica
Y @ un compoftamiento que necesariamente s enlaza a los conocimientos
para lograr sus fines. Deja de existir la divisidn entre la teorfa v la prctica
porgue de esta manera la teoria depende de |la practica. lo cual imgplica la
exigencia de analizar v resolver problemas v de encontrar alternativas frente a
las situaciones que plantean dichos problemas, la capacidad de trabajar en
equipes multidisciplinarios y la facultad de aprender a aprender v adaptarse

Entre sus princlpales elementos podemos menconar:

= Centralidad del estudiante

=  Ambiente emocionalmente seguro.

= Evaluacidn orientada a desempefio de tareas
= Tratamiento como profesional

= Bquipcs multidisciplinarios o juego de roles

= TareasProcesos

«  Conocimientos herramienta

= Habilidades profesionales

« |[nbegracion de la competencla

= Prdcticas en dmbites reales o con smuladores

L0 Lan importante es generar un ambiente emocionalmente seguro
en el aular
FOue esirategias se pueden implementar para ello?

Es muy importante e lograr generar un ambiente emocionalmente
sequro dentro del aula. ya que ello permite a los estudiantes tener la
confianza necesaria para expresar libremente sus ideas v pensamientos, sin
temor a ser juzgado o criticado en forma negativa por sus demads compafercs
o Inciuso por e docente mismo, por olra parte, un ambiente emocionalmente
seguro permite desarrollar la autoconfanza de cada estudiante v a la vez &
desarrcllar |a habilidad de interrelacionarse con sus compafierss rabajands en
colaborativamente en equipos de trabajo

Tamblén este tpo de ambiente le permite al docente identifcar los distintos
tipos de intellgencias en cada uno de sus estudiantes, para de esta forma
apticar e implementar Gstintas esirategras oe aprendizaje para alcanzar 1os

62 Edicion
Dario Rodriguez M.
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Los problemas empiezan cuando las estructuras no corresponden a la situacion. Cuando hay una diferencia entre las necesidades... Tienen sentimientos, necesidades y prejuicios, tienen también habilidades y limites, una gran capacidad de aprender, pero también a defender el pasado. ¢ Si hay una diferencia entre los dos habra problemas sea del
empleado desdichado, de la organizacion explotada o los dos ¢ Si no hay diferencia los dos ganan: los empleados hacen cosas interesantes que hacen, a su vez, vivir la organizacién. * En razon de los recursos limitados y de esa estabilidad en las diferencias, el poder y el conflicto estan en el centro de la vida organizacional. 27 Subsistema razon de ser
Modelo de Kast y Rosenzweig Subsis- tema tecno- 16gico Subsistema estructural 28. El poder y los conflictos que resultan ¢ Los objetivos organizacionales emergen de varios procesos de negociacién, y de luchas por la mejor posicién. Las estructuras (organigramas) se usan para hacer frente a un entorno y una tecnologia ligada a su entorno. Cuadro
simbdlico: el enfoque del simbolo organizacional * Lo que cuenta verdaderamente no es tanto lo que ha ocurrido sino el sentido que se le da * La significacion es dada no por los hechos brutos como por la significaciéon que las personas le dan * Numerosos eventos importantes en las organizaciones son sustancialmente ambiguos o inciertos, y es
imposible saber lo que ha ocurrido verdaderamente, porqué y cual sera la continuacion 19 20. - Cuales son las cosas no escritas que uno debe absolutamente saber - Que es lo mas importante que no es funcional y esencial? Cuadro recursos humanos: el enfoque humanista ¢ Las organizaciones existen para satisfacer las necesidades de los individuos
(v no a la inversa) * Las organizaciones y los individuos tienen necesidad unos de los otros, las organizaciones para las ideas, la energia, el talento y las personas para la carrera, el salario y las posibilidades ofrecidas por la organizacion. jerarquias, departamentos, étnicos, profesionales) ¢ Esos individuos y grupos de interés difieren por sus valores,
sus preferencias, creencias, informacién, y percepcién de la realidad. 16 17. La organizacion es una tragedia donde la calidad del juego de los actores de las ceremonias y de los rituales puede engendrar o explicar los problemas. Los problemas empiezan cuando sus preocupaciones son enterradas. Las organizaciones dan responsabilidades a los
miembros por la creacién de reglas, de politicas y de jerarquias para coordinar las actividades. Los intereses comunes engendran el nacimiento y la muerte de las coaliciones. 28 Sous-systéme psychosocial Subsistema razén de ser Modelo de Kast y Rosenzweig Subsis- tema tecno- 16gico Subsistema estructural Subsis- tema psico- social 29. Los 4
enfoques de Bolman & Deal * Marco estructural: el enfoque racionalista cartesiano * Marco politico: el enfoque de los conflictos * Marco recursos humanos: el enfoque humanista ¢ Marco simbdlico: todo es simbolo 5 6. 7 8. MARCO DE RECURSOS HUMANOS ¢ Un enfoque sobre interdependencia entre la gente y la organizacion. 3 4. Los problemas
empiezan cuando las estructuras no corresponden a la situaciéon. Los 4 sistemas de K&R ¢ El sistema de gestién ¢ Analizar el entorno 23 24. Marco simbolico * Constituido por elementos simbdlicos que marcan la vida organizacional - Que se valora, que tipo de comportamiento, de personas? * Hay que ajustar la organizacién a sus miembros de tal
manera que se sientan bien. 11 12. 32 33. Postulados racionales * La coordinacion y el control son mejores bajo la autoridad formal y las reglas impersonales. Esas diferencias son estables en el tiempo 15 16. 20 21. 13 14. Son las personas que tienen importancia. 12 13. 25 Subsistema razén de ser Modelo de Kast y Rosenzweig 26. Son las imagenes
que cuentan y definen la organizacién. Los eventos reales pueden parecer ildgicos, aleatorios, fluidos e insignificantes. La teoria es ligera, se adapta a los cambios de la realidad, es dindmica. * La organizacion es una jungla donde el mejor adaptado sobrevive. Ambigiiedad e incertidumbre ¢ La ambigiiedad y la incertidumbre minan los enfoques
racionales para el andlisis, la solucion de problemas y la decisiéon * Frente a la incertidumbre y la ambigiiedad las personas crean simbolos para reducirlas y orientarse. Marco estructural ¢ Enfocado - A la razon de ser - A la estructura que permite alcanzar los resultados deseados ¢ Su dimensién formal ¢ Su dimensién informal - A la vinculacién entre
ambos 10 11. MARCO POLITICO « Enfoque sobre poder, conflictos, distribucién de recursos limitados. 34 Collerette et Schneider Organizacién Agencias de control Corrientes politicas y sociales Medios y grupos de presién Organizaciones internacionales Leyes y reglamentos 34 C&S.Entorno inmediato 35. 1. Hacemos con ellos simbolos que les dan
otro sentido 21 22. Las organizaciones dan responsabilidades a los miembros por la creacion de reglas, de politicas y de jerarquias para coordinar las actividades. Las estructuras (organigramas) se usan para hacer frente a un entorno y una tecnologia ligada a su entorno. * Y ustedes, ¢que opinan? Es bien adaptada a repetir lo que conoce, pero no
puede adaptarse a algo nuevo. Se olvida la racionalidad, lo que tienen las organizaciones se constituye mas por los valores compartidos y la cultura que los objetivos y las politicas de desarrollo. * La practica es estatica. « Concepcion personal ¢« Confundir el mapa y el territorio ¢« Una clasificacion (Bolman y Deal) ¢« Necesidad de percibir las cosas mas
alla de la formalidad, antes del diagnostico 4 5. 33 Collerette et Schneider Organizaciéon Proveedores Clientelas Sindicatos Mercado de la mano de obra Competidores Capital 33 C&S.Entorno inmediato 34. ¢ Las estructuras pueden ser definidas y aplicadas sistematicamente. Modelo diagnéstico Denis Proulx, Ph.D. profesor ProGobernabilidad 2. El
que sobrevive es el que sabe mejor como utilizar el poder, la negociacion, las coaliciones y los conflictos). 35 Collerette et Schneider Organizacién Economia Valores Demografia Evolucién tecnolégica Tendencias mundiales 35 C&S.Entorno inmediato 36. ¢ La distribucién y las fuentes de poder son esenciales para entender lo que pasa. Modelo de
diagnodstico ¢ Organizacion. Modelo de gestion - Mercadeo: identificar clientes, necesidades, productos - Planeacion: ¢ Identificar objetivos, resultados deseados ¢ Elaborar planes de actividades y recursos H, M, F - Funcionamiento: GRH, habilidades gerenciales, control de recursos H, M, F - Evaluacion de eficacia y eficiencia asi que pertinencia 31
32. - Quienes son los héroes? Enfoques tedricos * Una pregunta: ¢para qué nos serviran esos enfoques en la perspectiva de la gestion? Cuadro estructural: el enfoque racionalista cartesiano ¢ Las organizaciones existen primero para alcanzar los resultados * Un enfoque sobre los fines organizacionales, roles y tecnologia ¢ Es la visién racional de las
organizaciones vistas como racionales 6 7. 29 Sous-systéme psychosocial Subsistema razén de ser Modelo de Kast y Rosenzweig Subsis- tema tecno- 16gico Subsistema estructural Susis- tema psico- social Subsistema de gestion 30. El conflicto viene de las diferencias de necesidades, perspectivas y estilos de vida entre individuos y organizaciones.
Cuadro politico: el enfoque de los conflictos ¢ La mayoria de las decisiones importantes se refieren a la asignacién de recursos escasos ¢ Las organizaciones se componen de diversos individuos y grupos de interés (ej. Entorno organizacional * Modelo para buscar influencias externas ¢ Collerette y Schneider - Entorno inmediato - Entorno intermedio -
Tendencias globales « Cuales influencias elementos del entorno tendran sobre nuestra organizacién? ProGobernabilidad www.progobernabilidad.org.pe info@progob.org.pe Unete a la Gobernabilidad @pgobernabilidad ProGobernabilidad Peru jMuchas Gracias! Denis Proulx, Ph.D. profesor ProGobernabilidad La importancia de los papeles y
relaciones formales. Marco humanista ¢ Enfocado a las necesidades personales de los empleados, que no necesariamente se vinculan a la razén de ser, ni siquiera son racionales ¢ Enfocado, después, a las necesidades vinculadas a la razén de ser de la organizacién, aunque se pueden observar diferencias entre ambos elementos 14 15. Teoria y
practica ¢ La teoria siempre va a superar a la practica. 24 La organizacion: un sistema La organizacién es un sistema que incluye subsistemas y se sitiia en un entorno determinado (constituido de supra- sistemas) 25. 22 23. 2 3. MARCO ESTRUCTURAL ¢ La importancia de los papeles y relaciones formales. ;Qué es una organizacion? 5.Plan recursos
4.Plan de actividades 3.0bjetivos (res.esperados) Nivel de decisiéon Nivel de decisiéon 2.Necesidades reconocidas 1.Clientes / usuarios 6.Recursos 7.Actividades 8.Resultados Funcionamiento de la organizacién Nivel de accién Nivel de acciéon Modelo de gestién 31. 17 18. Postulados racionales ¢ Para toda organizacién existe una estructura apropiada a
los objetivos, al entorno, la tecnologia, y los participantes * Para trabajar eficazmente es necesario minimizar la turbulencia y las preferencias personales con la ayuda de normas racionales ¢ La especializacién permite alcanzar altos niveles de experticia y de performance 8 9. Marco politico ¢« Enfocado a la reparticiéon de recursos escasos, - lo que
provoca tensiones, conflictos * Provocados por: - escasez de los recursos - intereses divergentes de individuos, grupos, direcciones, servicios o unidades * No son conflictos personales aunque les pueden provocar 18 19. MARCO SIMBOLICO « Se preocupa mas de significacién que de accién. 26 Subsistema razén de ser Modelo de Kast y Rosenzweig
Subsistema tecnoldgico 27. ¢ Los problemas organizacionales hacen, en general, referencia a una estructura inapropiada que debe ser redefinida y reorganizada 9 10.

11/10/2010 - Chiavenato, I. (1996). "Administracién de Recursos humanos" .Quinta ediciéon Bogotad Goncalves, A. (2000). "Fundamentos del clima organizacional". Sociedad Latinoamericana para la calidad (SLC) Marchant, L. (2002). Estudio descriptivo de la influencia del clima organizacional sobre las personas y su trabajo en empresas medianas de
la V regién. Etimologia. Software (AFI: ) es una palabra proveniente del inglés, que en espanol no posee una traduccion adecuada al contexto, por lo cual se la utiliza asiduamente sin traducir y asi fue admitida por la Real Academia Espanola (RAE). [4] Aunque puede no ser estrictamente lo mismo, suele sustituirse por expresiones tales como
programas (informaticos), aplicaciones ... DESCARGA DOS MODELOS DE CUESTIONARIO GRATIS con preguntas tipo para evaluar el riesgo psicosocial. Contenido del trabajo. Este factor de riesgo psicosocial esta vinculado con el disefio y la ejecucion de las tareas con las cuales debe cumplir un trabajador. La teoria del cambio planeado describe las
diferentes etapas por las cuales se introduce esta corriente en las organizaciones y explica el proceso temporal de aplicacién de métodos de DO para ayudar a los miembros de la empresa a administrar el cambio. Existen 3 modelos de cambio planeado: a) El modelo de Cambio de Kurt Lewin 24/10/2016 - Definiciéon de Conocimiento. Qué es
conocimiento, es un conjunto de informacién almacenada mediante la experiencia o el aprendizaje (a posteriori), o a través de la introspeccion (a priori).En el sentido méas amplio del término, se trata de la posesion de multiples datos interrelacionados que, al ser tomados por si solos, poseen un menor valor cualitativo. «Nuestra empresa esta
creciendo y necesitamos herramientas practicas que nos apoyen. El crecimiento no puede significar mayor peso, ni mayor carga de trabajo, ni mas horas laborales, tiene que ir acompafiado de tecnologia que te dé informacién clara, oportuna, sencilla y organizada.Tener un buen partner en estos casos es clave, Periplia se adelanta a nuestra ... En el
curso de desarrollo organizacional y gestion del cambio aprenderds a diagnosticar el proceso de cambio, serd capaz de entender la resistencia al cambio y como manejarlo, disefiard modelos de cambios exitosos {Visitanos! ... Al término del curso el participante entendera los modelos estadisticos para desarrollar herramientas de ... 2 days ago -
Miembros del consorcio que implementa el proyecto. I.I. Descripcién general de La Fundacién Ayuda en Accién. La Fundacién Ayuda en Accién es una organizacién no gubernamental de cooperacién internacional, independiente, aconfesional y apartidista, con sede en Espafia y presencia en 16 paises de Africa, Asia y América Latina. Por su parte
Arias Galicia y Heredia Espinosa, 2006, p. 511, proponen un modelo de sistema, el cual denominan “Sistema AG” de capacitacion para la excelencia, en el cual propone una serie de pasos para garantizar que la capacitacién sea efectiva en la organizacién, partiendo desde un analsis de la situacién de la organizacion, esto es ... Etimologia. Software
(AFI: ) es una palabra proveniente del inglés, que en espailol no posee una traduccion adecuada al contexto, por lo cual se la utiliza asiduamente sin traducir y asi fue admitida por la Real Academia Espanola (RAE). [4] Aunque puede no ser estrictamente lo mismo, suele sustituirse por expresiones tales como programas (informaticos), aplicaciones ...
«Nuestra empresa esta creciendo y necesitamos herramientas practicas que nos apoyen. El crecimiento no puede significar mayor peso, ni mayor carga de trabajo, ni méas horas laborales, tiene que ir acompafiado de tecnologia que te dé informacion clara, oportuna, sencilla y organizada.Tener un buen partner en estos casos es clave, Periplia se
adelanta a nuestra ... La teoria del cambio planeado describe las diferentes etapas por las cuales se introduce esta corriente en las organizaciones y explica el proceso temporal de aplicaciéon de métodos de DO para ayudar a los miembros de la empresa a administrar el cambio. Existen 3 modelos de cambio planeado: a) El modelo de Cambio de Kurt
Lewin METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA 59. « Consta de 4 etapas: METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA PLACE Determinacién del problema Construccién del Diagnéstico Seleccién de Resultados Seleccién de Intervenciones de Enfermeria 60.
METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA 59. « Consta de 4 etapas: METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA PLACE Determinacién del problema Construccién del Diagnéstico Seleccién de Resultados Seleccién de Intervenciones de Enfermeria 60. ;Cémo
hacer una carta de compromiso de trabajo? La carta de compromiso es una carta formal, y debe ser redactada como tal, por lo que a continuacion te expresamos diferentes generalidades.. Generalidades. Debe ser escrita en hoja tamafio carta, con tipo de letra formal, puede ser Arial o Times, tamafio 11 a 12 con alineacion justificada a reglén simple.
Etapas del Desarrollo Organizacional de una empresa. Atraccién, reclutamiento y seleccién, onboarding, desarrollo, retencién, salida y employer branding... cada fase es igual de importante para el desarrollo organizacional y el devenir de un profesional en la empresa. ... DESCUBRE A QUIEN PROMOVER CON ESTA HERRAMIENTA PARA EVALUAR
Usa sus ...
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